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Preambule

Poslanim Univerzity Jana Amose Komenského Praha s.r.o. je rozhojiovat, uchovévat a
Sifit védéni ve prospéch spolecnosti, rozsifovat moznosti piistupu k vysokogkolskému vzdélani,
podporovat celozivotni u¢eni, zachovavat a uplatiovat akademické hodnoty, napoméhat rozvoji
na narodni i regiondlni rovni. rozsifovat a prohlubovat mezinarodni spolupraci ve studiu a
veéde a prispivat k vytvareni novodobé tradice ¢eského soukromého vysokého skolstvi.

Pro plnéni svého posléni Univerzita Jana Amose Komenského Praha s.r.o. usiluje o trvalé
zvysovani kvality vSech svych ¢innosti. Sledovani a hodnoceni kvality ¢innosti univerzity a
pfijimani opatfeni na zakladé vyhodnocovani udaji o kvalité ¢innosti nalezi k prvoradym
zaJjmum univerzity.

CL1

Zikladni pojmy a predpoklady zajistovani a vnitiniho hodnoceni kvality

1. Ugelem systému zajistovani a vnitiniho hodnoceni kvality je podpora vzdélavaci, tviréi a
s nimi souvisejicich ¢innosti realizovanych Univerzitou Jana Amose Komenského Praha
s.r.0. (dale jen ,UJAK") s cilem piipravy absolventi pIné uplatnitelnych na trhu prace,
schopnych pfinaSet nové poznatky a aplikovat je v nejriiznéjsich povolanich i $ir§im
zapojeni do zivota spole¢nosti na Girovni narodni i mezinarodni.

2. Kvalitou se rozumi mira napliovani o¢ekavani zainteresovanych stran, tj. studentd,
zaméstnavatelu absolventi, zaméstnanci, municipalit, vefejné a statni spravy. které je
formulovano standardy. jako jsou pozadavky na absolventy studijnich programi u
regulovanych povolani. mezinarodnimi standardy a doporu¢enimi v oblasti fizeni a
zajistovani kvality a dalsi obecné uznavané pfistupy k definici a posuzovani kvality.

3. Zajistovanim kvality se rozumi systematicky pfistup ke vSem procesiim a ¢innostem
tvoficim vzdélavaci, tvar¢i a snimi souvisejici ¢innosti, planovani jejich vysledka.
systematické méfeni stavu a vykonnosti t&chto proces a ¢innosti a jejich trvalé zlepsovani.

4. Hodnocenim kvality se rozumi zjistovani, do jaké miry a jakym zpusobem je napliiovano
poslani UJAK, jak jsou napliovany cile stanovené ve strategickém zaméru vzdélavaci a
tvar¢i Cinnosti UJAK (dale jen .strategicky zamér®) na pfisluiné obdobi a jak jsou
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naplinovana oc¢ekavani zainteresovanych stran formulovana ve standardech, doporuc¢enich
a dalSich obecné uznévanych piistupech k definici a posuzovani kvality.

Metodicky se systém zajistovani a vnitiniho hodnoceni kvality vzd&lavaci, tvaréi a s nimi
souvisgjicich ¢innosti UJAK opira o mezinarodné uznavany Model excelence Evropské
nadace pro management kvality (European Foundation for Quality Management Model
Excellence, déle jen ..model EFQM™) a Standards and Guidelines for Quality Assurance
in the European Higher Education Area (dale jen ..ESG™).

ClL2

Model a zakladni principy zajiSt'ovani a vnitiniho hodnoceni kvality

Model zajistovani a hodnoceni kvality vzdélavaci, tviréi a s nimi souvisejicich ¢innosti
UJAK je rozélenén na devét kapitol:
1. Instituce, vedeni a systém fizeni
Strategie
Studium
Lidské zdroje/Zaméstnanci
Tvar¢i ¢innost
Internacionalizace/Narodni a mezinarodni excelence vysoké skoly
Partnerstvi a treti role vysoké skoly
Infrastruktura
Vyhodnoceni klicovych vysledki

0PN U AW

Kazda kapitola modelu je tvofena tfemi ¢astmi

a) charakteristikou kapitoly, kterd vymezuje jeji zaméteni na oblast ¢innosti UJAK.
souvisejici procesy. ¢innosti a odpovédné pracovniky,

b) vymezeni zékladnich predpokladu a nastroja, tedy predevsim obecné zavaznych
pravnich predpist, vnitinich predpist, opatieni rektora, dalsich fidicich dokumenta
a piikladu dobré praxe, pomoci kterych jsou odpovidajici procesy a ¢innosti
planovany, fizeny, kontrolovany a vyhodnocovany.

¢) souborem zakladnich ukazateli a meéfitek, jejichz prostiednictvim je posuzovan
aktualni stav a vyvoj od predchoziho hodnoceni.

Zajistovani kvality vzdélavaci, tviréi a s nimi souvisejicich ¢innosti vyzaduje spolupraci
vSech organi UJAK, akademickych funkcionafi i viech akademickych pracovniki a
dalSich zaméstnancu UJAK.

Hodnoceni kvality vzdélavaci. tviiréi a s nimi souvisejicich ¢innosti fidi Rada pro vnitini
hodnoceni UJAK zfizena Statutem UJAK.

Principy zajiStovéni a vnitiniho hodnoceni kvality vychazi z modelu EFQM aplikovaného
na podminky UJAK. Pro jednotlivé procesy a ¢innosti jsou stanovovany predpoklady pro
jejich uskute¢iiovani a hodnoceny jsou kvalitativni a kvantitativni udaje. indikatory, jejichz
hodnoty a vyvoj v ¢ase jsou pfedmétem posuzovani.
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Zakladni zdroje pro hodnoceni

Hodnoceni kvality vzdélavaci. tviir¢i a s nimi souvisejicich innosti vychazi zejména z:

a.

o

e

B
f.
Postupy

strategického zameéru a ukazateli v ném stanovenych, vyroénich zprav a dalsich
dokumentt koncepéni povahy vyzadovanych relevantnimi zédkony a dalsimi
obecné zavaznymi piedpisy:

dat ziskanych zinformacnich systémG UJAK, piipadné relevantnich
informacnich systémi mimo UJAK, ke kterym ma UJAK pristup:

dat ziskanych od studentil, zaméstnanct a dalsich zainteresovanych osob;
bibliometrickych analyz:

analyz studijni neuspésnosti:

analyz uplatnéni absolventt.

a metodiku sbéru informaci a jejich zpracovani stanovuje Rada pro vnitini

hodnoceni UJAK.

ClL4
Vystupy z hodnoceni

Zékladnim dokumentem tykajicim se zajistovani kvality vzdélavaci. tviréi a s nimi
souvisgjicich ¢innosti a vnitintho hodnoceni kvality vzdélavaci. tvaréi a s nimi
souvisejicich ¢innosti je Zprava o vnitinim hodnoceni kvality vzdélavaci, tviréi a s nimi
souvisejicich ¢innosti, kterou UJAK zpracovava a vydava jednou za 5 let. a kazdoro¢ni
dodatky k této zprave.

Zprava o vnitinim hodnoceni kvality vzdélavaci, tvaréi a s nimi souvisejicich ¢innosti se
sklada zejména z

a.
b.

o

popisu probéhlych hodnoceni:

hlavnich vysledki téchto hodnoceni:

piijatych opatfeni vyplyvajicich z probéhlych hodnoceni:
hodnoceni silnych a slabych stranek UJAK a hrozeb a piilezitosti;

doporuceni k dalSimu rozvoji systému zajistovani kvality vzdélavaci, tvaréi a
$ nimi souvisejicich ¢innosti.

Dalsimi dokumenty. do kterych se promita piistup UJAK k zajistovani a hodnoceni kvality
vzdélavaci, tviréi a s nimi souvisejicich ¢innosti jsou

a.
b.

strategicky zamér UJAK a jeho kazdoro¢ni plan realizace;

vyrocni zprava o ¢innosti a vyro¢ni zprava o hospodareni.
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PFiprava, projednini a schvileni Zpravy o vnitfnim hodnoceni kvality vzdélavaci, tvaréi

(5]

a s nimi souvisejicich ¢innosti

Harmonogram pfipravy Zpravy o vnitinim hodnoceni kvality vzdélavaci, tviréi a s nimi
souvisejicich ¢innosti stanovuje Rada pro vnitini hodnoceni UJAK.

Priprava Zpravy o vnitinim hodnoceni kvality vzdélavaci, tviréi a s nimi souvisejicich
¢innosti se fidi metodikou stanovenou Radou pro vnitini hodnoceni UJAK.

Rada pro wvnitini hodnoceni UJAK wustavi v pfipadé potieby pro piipravu
jednotlivych/vybranych ¢ésti zpravy pracovni skupiny.

Zprava o vnitinim hodnoceni kvality vzdéldvaci, tvaréi a s nimi souvisejicich ¢innosti
prochazi pripominkovym Fizenim v kolegiu rektora a v ramci porady vedoucich kateder.

Zpravu o vnitinim hodnoceni kvality vzdélavaci, tvirci a s nimi souvisejicich ¢innosti
schvaluje Védecka rada UJAK.

ClL5

Zajist'ovani a vnitini hodnoceni kvality v oblasti Instituce, vedeni a systém Fizeni

Predmétem hodnoceni je zjistovani miry. do jaké:

Instituce je zaloZena. strukturovana a vedena v souladu s platnou legislativou, novodobymi
akademickymi tradicemi, svym poslanim a vizi. Vedeni instituce zahrnuje viidéi osobnosti,
které formuji a pot¢ napliuji budoucnost a pruzné reaguji na nejriznéjsi podnéty v zajmu
trvalého uspéchu instituce. Systém fizeni instituce odpovida legislativnim narokaim, odrazi
priklady dobré evropské praxe a umoziuje flexibilni reakci instituce na pozadavky statniho
reguldtora, akademické obce, praxe a zaméstnavatela.

Hlavnimi podklady pro hodnoceni vtéto oblasti jsou zakladatelské dokumenty,
organizacni Tad, sebehodnotici zprava, vyroéni zprava o ¢innosti, vyroéni zprava o
hospodareni, medialni plan na piislusny kalendaini rok.

CL6

Zajistovani a vnitini hodnoceni kvality v oblasti Strategie

Predmétem hodnoceni je zjistovani miry. do jaké:

Instituce uplatiiuje své poslani a vizi prostiednictvim rozvoje strategie orientované na
zainteresované strany. Strategie je formulovana ve vefejné pristupnych dokumentech, které
odpovidaji pozadavkim statniho reguldtora a umoznuji verejnou kontrolu napliiovani u¢elu
instituce a jeji srovnani s ostatnimi domécimi i zahrani¢nimi institucemi stejného druhu.
K naplnovani strategie slouzi zejména zvolené politiky. cile rozpracované v planech a
procesy.

Hlavnimi podklady pro hodnoceni jsou: strategicky zameér, kazdoro¢ni plan realizace
strategického zaméru, vnitini systém hodnoceni a zajistovani kvality, vnitini pfedpisy



o

UJAK. smérnice a opatieni rektora, strategické analyzy. informac¢ni systém, vyroéni
zpravy, vykonoveé ukazatele.

CL7

Zajistovani a vnitini hodnoceni kvality v oblasti Studium

Oblast Studium je vénovana nastavovani. fizeni a zlepSovani procesu tykajicich se studia
od vzniku studijnich programi ptes ptijimani do studia. organizaci. kontrolu a ukon¢ovani
studia az po kontakt s absolventy. Oblast Studium se tudiz dale ¢leni na ¢asti Akreditace,
Uchazeci, Studenti a Absolventi. Kvalita v oblasti Studium je dana pfedevsim kvalitou
studenta, kvalitou uciteld. kvalitou obsahu studia a kvalitou materialné technického zazemi
studia.

Predmeétem hodnoceni je zjistovani miry, do jaké:

Navrhovani, fizeni a inovace procesi probiha v souladu s optimalizaci hodnoty pro
zainteresované strany. Hlavni procesy jsou stanoveny v predpisech, smérnicich a
opatfenich rektora. Cinnosti probihaji v ndvaznosti na vnitini predpisy a v souladu se
zakonem €. 111/1998 Sb.. o vysokych skolach a o zmén¢ a doplnéni dalSich zdkonu (zakon
o vysokych skolach), v platném znéni (dale jen ..zakon™).

Hlavnimi podklady pro hodnoceni jsou: vnitini predpisy UJAK, smérnice rektora
k akreditacim, studiu a vzdélavani, strategicky zameér, vysledky 3Setieni mezi studenty,
uciteli, absolventy a zaméstnavateli, analyzy zdjmu o studium, analyzy studijni
neuspésnosti, analyzy uplatnéni absolventu.

CL8

Zajist'ovani a vniti'ni hodnoceni kvality v oblasti Lidské zdroje / Zaméstnanci

Pfedmétem hodnoceni je zjistovani miry. do jaké:

Instituce vychdzi pfi vybéru akademickych pracovniku instituce ze standardd pro
akreditace studijnich programi a pii vybéru ostatnich zaméstnanci dba na jejich
kvalifikaci, vykonnost a jejich celkovy piinos pro instituci. Instituce si si je védoma toho,
ze jeji kvalita zavisi na kvalité lidskych zdroja, svych zameéstnanctu si vazi, vytvéii a
zdokonaluje podminky pro jejich praci.

Hlavnimi podklady pro hodnoceni jsou: relevantni zdkony a dal$i pracovné-pravni
predpisy, smérnice k lidskym zdrojim, podpurné smeérnice. vysledky Setfeni mezi
akademickymi pracovniky a dal$imi zaméstnanci.

CL9

Zajistovani a vnitini hodnoceni kvality v oblasti Tvuréi ¢innost

Predmétem hodnoceni je zjistovani miry, do jaké:

Instituce uskutecnuje tvur¢i ¢innost v souladu s pozadavky zdkona a s cilem rozsifit a
obohatit védecké poznani. aplikovat védecké poznatky v praxi a provazat vysokoskolskou



o

b

vyuku s vyzkumem, vyvojem a inovacemi a dal§i tvar¢i (pfip. uméleckou) ¢innosti.
Instituce klade diiraz na tymovou tviréi praci. zapojeni studenti do tviréi ¢innosti a
vyuzivani vysledk tvarci ¢innosti pro potieby spole¢nosti.

Hlavnimi podklady pro hodnoceni jsou: relevantni zakony, strategicky zamér, kazdoro¢ni
plan realizace strategického zaméru, standardy pro akreditace, legislativni ramec pro
vyzkumné organizace (organizace pro vyzkum a Sifeni znalosti), metodiky hodnoceni
vyzkumnych organizaci.

CL 10

Zajist'ovani a vnitini hodnoceni kvality v oblasti Internacionalizace / Narodni a
mezindrodni excelence vysoké skoly

Pfedmétem hodnoceni je zjistovani miry, do jaké:

Instituce podporuje internacionalizaéni procesy v akademickém prostiedi, predevsim
internacionalizaci vyuky a tvir¢i Cinnosti. Instituce reaguje na piiklady dobré praxe ze
srovnatelného zahrani¢niho prostiedi a usiluje o ziskani mezinarodniho uznani ve
vybranych oborech. Instituce buduje sit' spolupracujicich zahrani¢nich instituci
(akademickych a dalich). Instituce podporuje mezinarodni mobilitu ¢lent své akademické
obce 1 ostatnich pracovnikii a je oteviena zahrani¢nim studentam a pracovnikiim.

Hlavnimi podklady pro hodnoceni jsou: strategicky zamér, kazdoroéni plan realizace
strategick€ého zaméru, standardy pro akreditace, metodiky mobilitnich programii. uzaviené
mezinarodni smlouvy a memoranda. smérnice.

CL 11

Zajist'ovani a vnitini hodnoceni kvality v oblasti Partnerstvi a t¥eti role vysoké $koly

Predmétem hodnocenti je zjistovani miry, do jaké:

Instituce planuje a fidi externi partnerské vztahy a fidi interni vztahy v zajmu podpory
strategie a politik a v zdjmu efektivniho vykonavani procesu. Instituce vyviji aktivity
v oblasti zajistovani efektivniho fizeni spolecenskych procest a spolupracuje s partnery
v zajmu zvyseni kvality svych ¢innosti.

Hlavnimi podklady pro hodnoceni jsou: strategicky zamér, kazdoro¢ni plan realizace
strategického zaméru, standardy pro akreditace, uzaviené partnerské smlouvy a
memoranda. doklady o funkéni siti spolupracujicich instituci, smérnice.

CL 12

Zajistovani a vnitini hodnoceni kvality v oblasti Infrastruktura

Piedmétem hodnoceni je zjistovani miry, do jaké:

Instituce vytvari. udrzuje a rozviji materialné — technické zazemi pro vykonavani svych
¢innosti a naplnovani svého poslani a vize. Instituce efektivné vyuziva vsech vytvorenych



zdroju a je oteviena k jejich sdileni s partnery v zajmu poskytovani vefejné nebo
soukromopravni sluzby a v zajmu vytvéafeni synergickych efekti.

Hlavnimi podklady pro hodnoceni jsou: strategicky zamér, kazdoro¢ni plan realizace
strategického zaméru, standardy pro akreditace, metodiky mobilitnich programi, uzaviené
mezindrodni smlouvy a memoranda, smérnice.

CL13

Zavérecna ustanoveni

Zruduji se Pravidla systému zajistovani kvality a vnitiniho hodnoceni kvality vzdélavaci,
tviir¢i a s nimi souvisejicich ¢innosti Univerzity Jana Amose Komenského Praha s.r.o.
registrovand ministerstvem dne 29.5.2017 pod &.j. MSMT-7053/2017-2.

Tento vnitini predpis nabyva platnosti a Géinnosti podle § 41 odst. 2 a § 36 odst. 4 zakona
dnem jeho registrace ministerstvem.
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